W KREGU NOWYCH IDEI

Edward Toronczak

Znaczenie kompetenciji
kluczowych dla budowania
partnerstwa w Europie

Zaden cztowiek nie jest samotng wyspq,
kazdy stanowi utamek kontynentu

John Donne

Wstep

W wielu publikacjach podkresla si¢ dzisiaj, ze kluczowym zadaniem edukacji
jest przygotowanie cztowieka do zycia w tzw. spoleczeristwie informacyjnym. Wio-
daca role w tego rodzaju spoleczeristwie ma odgrywac sektor przemystéw wysokiej
technologii (high-tech) oraz ustugi intensywnie wykorzystujace wiedz¢. Wymaga
to od kazdego czlowieka ciaglego przyswajania nowej wiedzy oraz zdobywania
kompetencji, szczeg6lnie kompetencji kluczowych, by nadazy¢ za zmianami cy-
wilizacyjnymi. Wydaje si¢, ze nabywanie kompetencji kluczowych moze poméc
ludziom nie tylko lepiej zarzadza¢ soba, ale by¢ bardziej skutecznym w relacjach
interpersonalnych, co nie pozostaje bez znaczenia na zmieniajacym si¢ rynku
pracy. W takiej sytuacji niezwykle wazna staje si¢ zdolno$¢ do podejmowania
wspOlpracy i wspéldziatania w ramach réznych form partnerstwa, ktére pomaga
przezwycigzaé trudnosci zwiazane z sytuacja spoleczno-gospodarcza Europy.
W tym kontekscie warto podja¢ sic odpowiedzi na kilka do$¢ istotnych pytan.
W jaki sposéb kompetencje kluczowe przyczyniajg si¢ do budowania partner-
stwa? Czym w ogodle sa kompetencje i jaka role odgrywaja w uczeniu si¢ przez
cale zycie? Na ile miedzynarodowe projekty edukacyjne realizowane w ramach
Programu Leonardo da Vinci wplywaja na budowanie partnerstwa? Odpowie-
dzi na te pytania pozwolg ukazaé rzeczywista warto$¢ kompetencji kluczowych
w budowaniu réznych form partnerstwa, ktére staje si¢ wspotczesnym wzorcem
budowania relacji migedzy osobami i instytucjami.
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Kompetencje kluczowe w centrum procesu ,uczenia sie
przez cale zycie"”

W raporcie dla UNESCO stwierdza sig, ze ,, koncepcja edukacji przez
cale zycie jawi si¢ jako klucz do bram XXI wieku™'. Niektérzy méwia
o ,edukacji przez cale zycie”, natomiast inni wolg raczej uzywaé terminu
suczenie si¢ przez cale zycie”. Podkresla si¢ zasadnicza réznice miedzy
tymi dwiema koncepcjami. Jesli pierwsze wyrazenie moze powodowaé
negatywne skojarzenia ze sformalizowanym systemem ksztalcenia, to po-
jecie ,uczenie si¢ przez cale zycie” jest bardziej zwiazane z indywidualna
odpowiedzialnoscia za rozwdj whasnego ksztalcenia®.
Zaprezentowana w latach 90. XX wieku koncepdja ,,uczenia si¢ przez cale
zycie” stala si¢ wreez paradygmatem w polityce edukacyjnej Unii Europejskiej,
ktéra znalazta si¢ w obliczu zasadniczych zmian, bedacych wynikiem globali-
zacji i rozwoju ,gospodarki opartej na wiedzy™?. Rozwdj koncepcji uczenia si¢
przez cale zycie zwiazany byl réwniez ze starzeniem si¢ spoleczeristwa; wzrostem
bezrobocia, powigkszajacego ryzyko spolecznego wykluczenia; trudnych drég
kariery zawodowej, wymagajacych ciaglego dostosowywania si¢ do potrzeb
rynku pracy*. Czynniki te sprawily, ze Unia Europejska stangla przed nowymi
wyzwaniami przystosowania si¢ do zmian spoteczno-gospodarczych.
Politycy edukacyjni uswiadomili sobie, ze przystosowanie si¢ do zmian
jest mozliwe tylko wtedy, gdy przeorientuje si¢ edukacje z dos¢ jednostronnego
procesu przekazywania tresci nauczania na ,efekty uczenia si¢”. Maja one
okresla¢ to, co uczacy si¢ wie, rozumie i potrafi wykona¢ po ukoriczeniu procesu
uczenia sig. Zdobywanie kompetencji kluczowych ma odgrywa¢ zasadnicza
role w procesie uczenia si¢ przez cale zycie (/ifelong learning), kt6ry powinien
obejmowa¢ okres od wieku przedszkolnego do emerytalnego.
Mozna méwi¢ o nowej filozofii w uczeniu si¢ przez cale zycie, gdzie
edukacja ma nie tylko formalny charakter (szkoly i inne placéwki), ale
! Edukacja - jest w niej wkryty skarb. Raport dla UNESCO Migdzynarodowej Komisji do spraw
Edukacji dla XXI wieku pod prazewodnictwem J. Delorsa, Warszawa 1998, s. 17.

*Por.: Uczenie sig przez cate zycie: rola systeméw edukacji w paristwach cztonkowskich
Unii Europejskiej, A. Smoczyniska (red.), Warszawa 2002, s. 10-11.

> Edukacja w Europie: rézne systemy ksztalcenia i szkolenia — wspdlne cele do roku
2010. Program prac dotyczqcy realizacji praysztych celow systeméw edukacji, hum. E.
Kolanowska, Warszawa 2003, s. 7.

* Por.: Kompetencje kluczowe. Realizacja kompetencji na poziomie szkolnictwa
obowigzkowego, A. Smoczynska (opr.), Warszawa 2005, s. 11.

> Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie
ustanowienia europejskich ram kwaliftkacji dla uczenia sig przez cate zycie (2008/C
111/01/WE) [onlinel, [w:] Europejskie ramy kwalifikacji dla uczenia sig przez cate

gycie [dostep: 3 XI 2010]. Dostepny w Internecie: http://ec.europa.eu/education/
pub/pdf/general/eqf/broch_pl.pdf.
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réwniez pozaformalny (w instytucjach poza systemem edukagji: stowa-
rzyszeniach, klubach, itp.) i nieformalny (podczas korzystania z mediéw,
bibliotek, itp.). Niewatpliwie rola szkoly w procesie ksztalcenia ulega
zmianie, nie stanowi juz ona jedynego miejsca, w ktérym mozna zdobywaé
wiedze i ksztaltowaé kluczowe umiejetnosci. Taka sytuacja rodzi nowe
pytania dotyczace miejsca szkoly w procesie ksztalcenia. Czy szkota XXI
wieku bedzie nadal w centrum procesu ksztalcenia? Jaka role ma pelni¢
»szkota przysztosci” w procesie edukacji?

W 2001 roku zostaly przeprowadzone badania w ramach programu
wozkota Przysztosci” (Schooling for Tomorrow). Jednym z rezultatéw tych badai
bylo powstanie szesciu scenariuszy dotyczacych rozwoju szkoly do 2020 roku.
Eksperci z 20 krajéw uznali, ze najbardziej prawdopodobny scenariusz to taki,
zgodnie z ktérym nastapi umocnienie biurokratyzacji szkolnictwa i rozszerzenie
modelu rynkowego szkoly. Najbardziej pozadanym scenariuszem byloby na-
tomiast uczynienie szkoly organizacja uczaca si¢ i centrum zycia spotecznego,
gdzie wazna role w procesie ksztalcenia odgrywalyby kompetencje kluczowe®.
To one maja przygotowaé mtodych ludzi nie tylko do zawodu, lecz réwniez do
dorostego zycia, w ktérym istotna jest zdolnos¢ do wspdtpracy i wspétdziatania
w réznego typu relacjach partnerskich’. W tym kontekscie mozna powiedzie¢,
ze kompetencje kluczowe rozwijane w procesie uczenia si¢ przez cale zycie beda
odgrywaly wazna role w budowaniu réznych form partnerstwa. Zanim jednak
zostanie pokazana rola kompetendji kluczowych w budowaniu partnerstwa,
nalezy zatrzymac si¢ nad sama polemika, jaka toczyla si¢ i toczy wokét pojecia
kompetencji kluczowych.

Polemika wokot terminu , kompetencji kluczowych”

Termin kompetencja (ang. competency, niem. Kompetenz, ros. kom-
pietiencija) stak si¢ jednym z wazniejszych poje¢ edukacyjnych, ktéremu

¢ Sze§¢ scenariuszy dotyczacych ,przysztosci szkoly” podzielono na trzy zasadnicze
grupy, po dwa scenariusze w kazdej: ekstrapolacja status quo (Attempting to maintain
the status guo) — umocnienie zbiurokratyzowanego systemu szkolnego; rozszerzenie
modelu rynkowego; odnowione spojrzenie na funkcje szkoly (Re-schooling) — szkota
gléwnym centrum spolecznym; szkola organizacja uczaca i uczaca sig; deskolaryzacja
(De-schooling) — sieci ksztalcenia w spoleczeristwie sieciowym; ucieczka nauczycieli.
Por.: M.M. Systo, Szes¢ scenariuszy dotyczacych praysztosci szkoty [online] [dostep:
3 XI 2010]. Dostepny w Internecie: http://www.wsipnet.pl/dane/pliki/kluby/8//
6%20scenariuszy%20dla%20szkoly.pdf.

7 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie
kompetencji kluczowych w procesie uczenia sig przez cate zycie (2006/962/WE) [online]
[dostep: 3 XI 2010]. Dostepny w Internecie: http://eur-lex.europa.ecu/LexUriServ/
LexUriServ.do?uri=0]J:L:2006:394:0010:0018:pl: PDE
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jednak trudno jest przyzna¢ jednoznaczny zakres pojeciowy. Swiadczy
o tym chocby facinski rzeczownik competentia, ktéry wskazuje miedzy
innymi na odpowiedzialno$¢ i usprawnienie do dziatania. Zrédtostéw tego
pojecia odnosi je do potencjalu podmiotu, wyznaczajac jego zdolnosci
do wykonywania okreslonych dziatari®. Jesli méwi si¢ o kompetencjach
wKkluczowych” to wyraznie wskazuje si¢ na ich wage w zyciu kazdej osoby,
poniewaz znajduja si¢ one u podstaw zycia osobowego, spolecznego oraz
zawodowego. Nalezy je wiaza¢ z przygotowaniem cztowieka do zmiany
jakosci stylu zycia’.

Wsréd pedagogdw istnieje zgoda co do wagi tej kategorii w zyciu kaz-
dego czlowieka, ale trudno jest méwic o przyjeciu jednej uniwersalnej defi-
nicji'’. Na okreslenie kompetencji kluczowych stosuje si¢ rézne synonimy:
~kompetencje podstawowe”, ,kompetencje ogdlne”, ,metakompetencje”,
~kompetencje metapoznawcze”''. W ostatnim czasie najwiccej uwagi po-
$wigcono tzw. kompetencjom przekrojowym (zransveral competencies) oraz
grupie umiejetnosci ogélnych (generic skills), niezaleznych od przedmiotu
nauczania. Nie sa one zwiazane z zadna konkretna dyscypling i posiadaja
zastosowanie w réznych obszarach tematycznych'.

Parlament Europejski i Rada definiuja kompetencje kluczowe jako
»polaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw odpowiednich do sytuacji”'?.
W tym ujeciu pojecie kompetencji kluczowych nalezy odnies¢ przede
wszystkim do zasobéw wiedzy (zakres wiadomosci, glebia rozumienia),
umiejetnoéci (komunikacja, rozwiazywanie probleméw, zastosowanie wie-
dzy w praktyce) oraz postaw (tozsamo$¢, wspétpraca, odpowiedzialno$é),
ktére umozliwiaja jednostce zachowywanie si¢ w okreslony sposéb w danej
sytuacji (np. spoteczne;j).

Wiedza jest terminem powszechnie uzywanym i w rézny sposéb
opisywanym. Definiuje si¢ ja jako ogét wiarygodnych informacji o rze-
czywistosci wraz z umieje¢tnoscia ich wykorzystywania. W Zaleceniach
Parlamentu Europejskiego i Rady stwierdza sig, ze ,,wiedza jest zbiorem
faktéw, zasad, teorii i praktyk powigzanych z dziedzing pracy lub nauki”'“.
Podczas gdy wiedza typu know-what jest wiedza o faktach — informacja,
to wiedza typu know-how obejmuje umiejetnosci lub zdolnosci wykony-

8Por.: W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa 2004, s. 185.

? Por.: W. Furmanek, Kompetencje kluczowe. Przeglad problematyki, [w:] Kompetencje
kluczowe kategorig pedagogiki. Studia pordwnawcze polsko-stowackie, W. Furmanek,
M. Durig (red.), Rzeszéw 2007, s. 14-15.

19Por.: Ihidem, s. 14.

" Por.: gp. cit. (Kompetencje kluczowe), s. 69.

12 Por.: Ihidem, s. 16.

B Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006).

Y Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008).
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wania okreslonych zadad". W takim rozumieniu umiejetnosci wydaja
si¢ oznacza¢ ,zdolno$¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-how
w celu wykonywania zadari i rozwiazywania probleméw”!¢. Okresla sig je
jako ,kognitywne (obejmujace myslenie logiczne, intuicyjne i kreatywne)
oraz praktyczne (obejmujace sprawno$¢ i korzystanie z metod, materiatéw,
narzedzi i instrumentéw)”.

Postawa — obok wiedzy i umiejetnosci — stanowi trzecia kategorie opi-
sujaca kompetencje kluczowe. Niektérzy wolg ja nazywaé wzglednie stata
sklonnoscia pozytywnego lub negatywnego ustosunkowania si¢ cztowieka do
obiektu'®. Inni rozumieja ja jako utrwalony sposéb zachowania lub dziatania®.
W powyzszym znaczeniu kompetencje ,,0znaczaja udowodniong zdolnos¢
stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci osobistych, spotecznych lub
metodologicznych ukazywang w pracy lub nauce oraz w karierze zawodowej
i osobistej”*. Nalezy zatem w kompetencjach kluczowych poszukiwaé systemu
wiedzy teoretyczno-praktycznej, utrwalonej w konkretnych umiejetnosciach
i odpowiedzialnych postawach. W jaki jednak sposéb kompetencje kluczowe
moga przyczynia¢ si¢ do budowania partnerstwa w Europie?

Kompetencje kluczowe w procesie budowania partnerstwa

Parlament Europejski i Rada przyjety w 2006 roku dokument Kom-
petencie kluczowe w uczeniu si¢ przez cate zycie, w ktérym okreslono osiem
podstawowych obszaréw kompetencji kluczowych?':

1. porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym;
2. porozumiewanie si¢ w jezykach obcych;
3. kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-
techniczne;
kompetencje informatyczne;
umiejetnos¢ uczenia sie;
kompetencje spoleczne i obywatelskie;
inicjatywnos¢ i przedsigbiorczo$é;
swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.

PN AN

15 Por.: B. A. Lundvall, 7he Social Dimension of the Learning Economy, Aalborg
University (Denmark) 1996, s. 24.

16 Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008).

V7 Ibidem.

'8 Por.: B. Wojciszke, Postawy i ich zmiana, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki,
t. 3: Jednostka w spoleczeristwie i elementy psychologii stosowanej, ]. Strelau (red.),
Gdarsk 2001, s. 79.

Y Por.: gp. cit. (Kompetencje kluczowe), s. 16.

2 Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008).

' Por.: op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006).
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Kompetencje kluczowe nalezy uwaza¢ za jednakowo wazne, poniewaz
kazda z nich ma wplyw na polepszenie jakosci zycia w tzw. spoleczefistwie
wiedzy. Przyczyniaja si¢ one do rozwoju zycia osobistego i zawodowego oraz
budowania ,,spéjnosci spotecznej Wspélnoty™. Podkredla sig, ze spdjne spo-
feczenistwo to wspélnota wolnych, wspierajacych si¢ nawzajem ludzi, ktdrzy
daza do zapewnienia dobrobytu wszystkim swym obywatelom poprzez rézne
formy partnerstwa. Mozna méwi¢ o réznych typach partnerstwa: partner-
stwo w rodzinie, partnerstwo wychowawcze, partnerstwo szkét, partnerstwo
lokalne, partnerstwo miedzynarodowe, partnerstwo dla pokoju, partnerstwo
spoleczne, itp. Nalezy jednak pamietac o tym, ze nie sama réznorodnos¢ form
partnerstwa jest wystarczajacym czynnikiem warunkujacym jego skuteczno$é,
ale istotna jest réwniez zdolnos¢ wszystkich jego uczestnikéw do wspétdziatania
i wypracowywania kreatywnych rozwiazan.

Idea partnerstwa jest gleboko zakorzeniona w strukturach Unii Euro-
pejskiej. W swojej istocie partnerstwo zmierza do ,wspétdzialania z inng
osoba lub grupa, bez uciekania si¢ do nakazéw i zarzadzed”. Istnieje
wiele definicji opisujacych, co nalezy rozumie¢ pod pojeciem partnerstwa.
Niektdrzy autorzy przez partnerstwo pojmuja ,rodzaj stosunkéw pomie-
dzy jednostkami lub grupami polegajacy na wspélnocie celéw i dziatan,
oparty na zasadach réwnosci, lojalnosci, wzajemnej odpowiedzialnosci
i pomocy”*. Partnerstwo zatem jest wspotczesnym wzorcem budowania
relacji migdzy osobami oraz instytucjami, ktéry obejmuje wspétdziatanie
i wspélprace, szanowanie autonomii, a takze zachowanie réwnosci praw
i obowiazkéw pomiedzy partnerami.

Wydaje si¢, ze koncepcja partnerstwa staje si¢ nowym elementem
przemian spofeczno-gospodarczych w Europie. Zmiany, jakie dokonuja
si¢ w Europie, zaleza nie tyle od ilosci dostgpnego kapitatu materialnego,
ile od tzw. kapitalu spotecznego, ktéry mozna rozumie¢ jako interakcje
pomiedzy osobami, wspélnotami i instytucjami. Jest to potencjal zgroma-
dzony w spoleczefistwie w postaci obowiazujacych zasad postgpowania,
zaufania i zaangazowania, kt6re wspieraja wspétprace oraz wymiang wiedzy,
przyczyniajac si¢ do budowania partnerstwa w Europie. Moze ono by¢
przenoszone na rézne dziedziny zycia (np. spolecznego, gospodarczego)
w celu zintensyfikowania wspélpracy i wspéldziatania, by osiagna¢ lepsze
efekty. W tym kontekscie warto podja¢ probe odpowiedzi na pytanie:
W jaki sposéb kompetencje kluczowe przyczyniaja si¢ do budowania
partnerstwa w Europie?

22 Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008).
2 W. Okon, op. cit., s. 295.
24 Ibidem.
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W dokumencie dotyczacym kompetencji kluczowych stwierdza sie,
ze ,porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym to zdolno$¢ wyrazania
i interpretowania poje¢, myéli, uczué, faktéw i opinii w mowie i piémie
(rozumienie ze stuchu, méwienie, czytanie i pisanie) oraz jezykowej inter-
akcji w odpowiedniej i kreatywnej formie w pelnym zakresie kontekstéw
spotecznych i kulturowych — w edukacji i szkoleniu, pracy, domu i czasie
wolnym”?. Wymienia si¢ w tym dokumencie cztery zasadnicze sktadniki
kompetengji jezykowych, z ktérych dwa maja charakter bierny (stuchanie
i czytanie), a kolejne dwa charakter czynny (mdwienie i pisanie).

Stuchanie to nie tylko prosty akt percepcji informacgji, lecz nade wszyst-
ko umieje¢tnos¢ odezytania intencji partnera we wlasciwym kontekscie
spoleczno-kulturowym. Stuchanie kontekstowe pozwala lepiej odczytaé
intencjonalny zamyst partnera, a tym samym wlasciwie go zrozumie¢,
zblizy¢ si¢ do niego, ustysze¢ go, aby podja¢ z nim rozmowe. Zasadniczym
celem mowy ludzkiej jest nie tylko odbieranie i nadawanie komunikatéw
w formie przekazéw jezykowych, ale budowanie relacji partnerskich.
E. Lévinas — znany filozof dialogu — rozumial rozmowg jako forme dialogu,
ktéry ludzie prowadza ,,twarza w twarz”, gdyz osoba niejako jawi si¢ poprzez
twarz (oblicze) innego czlowieka®. W takim rozumieniu kompetencje
jezykowe umozliwiaja prowadzenie dialogu (dia — logos) partnerskiego,
w ktérym kluczowa role odgrywa stowo. Jest to stowo wypelnione osobowa
tre$cia, poniewaz w nim wypowiada si¢ osobowa tre$¢?’. Dopiero w tak
pojetym dialogu mozna pelniej odkrywaé, rozumieé i urzeczywistniaé
partnerstwo.

Kompetencja czytania (ze zrozumieniem) wydaje si¢ by¢ podstawowa
umiejetnoscia intelektualna, gdyz ma ona kluczowe znaczenie w nabywaniu
innych kompetencji. Umozliwia korzystanie z dorobku nauki i kultury,
a takze wzbogaca wlasng wiedz¢ oraz ksztattuje ludzka osobowo$¢. Brak tej
podstawowej umiejetnosci przeklada si¢ na trudnosci w dalszym uczeniu
si¢ i staje si¢ prawdziwg barierg przy nabywaniu kolejnych kompetencji.
Od kompetencji jezykowych odbiorcy zalezy, czy informacja przekazana
przez partnera w formie tekstu zostanie wlasciwie odczytana (rozkodowa-
na). Kompetencje czytania i pisania jako formy komunikacji jezykowej
odgrywaja wazng role w tworzeniu relacji partnerskich, a ostatecznie
w budowaniu samego partnerstwa.

W tym kontekscie mozna powiedzie¢, ze kompetencja porozumie-
wania si¢ w jezyku obcym opiera si¢ na tych samych umiejetnosciach,

» Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006).

% Por.: E. Lévinas, Calost i nieskoriczonosé. Esej o zewngtrznosci, Warszawa 1998, s. 80-82.

¥ Por.: G. Koé-Seniuch, Dialog, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wicku,
T. Pilch (red.), t. 1, Warszawa 2003, s. 688-689.
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co porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym®. Istnieje Scisty zwiazek obu
kompetendji jezykowych. W dobie budowania miedzynarodowych part-
nerstw (np. migdzynarodowych projektéw edukacyjnych) porozumiewanie
si¢ w jezyku obcym nabiera szczegblnego znaczenia. Nie chodzi tylko o bu-
dowanie samego partnerstwa, lecz takze o rozszerzenie doswiadczen kultu-
rowych, ktére maja kluczowe znaczenie we wspdtpracy pomiedzy osobami
z réznych krajéw. Ponadto wraz ze wzrostem znaczenia jezykéw obcych
w nauce ro$nie znaczenie kompetencji migdzykulturowych, rozumianych
jako zdolno$¢ do komunikacji i wspétdziatania®. Wydaje si¢ zatem, ze
kompetencje jezykowe rozwijajace umiejetnos¢ whasciwego i $wiadomego
postugiwania si¢ jezykiem sa szczegdlnie przydatne w réznych sytuacjach
komunikacyjnych partnerstwa. W odniesieniu do funkcji komunikacyjnej
przyjat si¢ termin kompetencje komunikacyjne, ktére umozliwiaja po-
stugiwanie si¢ jezykiem w sposéb dostosowany do innych uzytkownikéw
i danej sytuacji spolecznej™. Dzigki usprawnieniu przeptywu komunikacji
w partnerstwie moze ono uzyskiwaé lepsze efekty wspéipracy.

Kompetencje matematyczne sa przedmiotem szczegélnej troski
strategéw edukacji w Europie, gdyz tego rodzaju kompetencje ucza pre-
cyzyjnego myslenia, ktére wyrabia w czowieku sprawnos¢ poszukiwania
prawdy i rozumienia wszelkiego rodzaju proceséw. W kompetencjach
matematycznych przywiazuje si¢ duza role do myslenia logicznego i prze-
strzennego. Wydawaloby sie, ze sa one przydatne jedynie w sytuacjach,
w ktérych wymagane sa konkretne umiejetnosci matematyczne, np.
liczenia. Warto jednak podkresli¢, ze przyczyniajq si¢ réwniez do ,,rozwia-
zywania probleméw wynikajacych z codziennych sytuacji”®'. Przykladem
tego moze by¢ wykorzystywanie umiejetnosci precyzyjnego myslenia do
identyfikowania probleméw zwiazanych z réznego rodzaju trudno$ciami,
jakie pojawiaja si¢ w trakcie realizacji projektéw edukacyjnych. Precyzyjne
identyfikowanie zrédfa problemu w trakcie realizacji projektu umozliwia
konstruktywne jego rozwiazanie.

Z kolei kompetencje naukowo-techniczne ucza miedzy innymi
wyciagania logicznych, opartych na dowodach wnioskéw i pozwalaja na
wykorzystanie istniejacej juz wiedzy i metodologii w codziennych sytua-
cjach. Zwracaja one uwagg na rozumienie wplywu dziatalnosci cztowieka

3 Por.: op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006).

» Por.: E. Gajek, Kompetencje kluczowe w projekrach mi¢dzynarodowych programu
eTwinning, [w:] e Twinning drogq do edukacji przysztosci, E. Gajek, P. Poszytek (red.),
Warszawa 2009, s. 8-39.

3 Por.: 1. Kurez, Jezyk i komunikacja, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki, t. 2:
Psychologia ogélna, ]. Strelau (red.), Gdanisk 2001, s. 231-274.

3V Op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006).
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na $rodowisko, w ktérym on zyje. Ksztaltowanie odpowiedzialnosci za
otaczajace $rodowisko ,,pozwala na nawiazanie bliskiego zwiazku miedzy
osobg i $wiatem materialnym”?. Partnerstwo ze swej natury jest forma
budowania relacji oraz wspétdziatania pomigdzy osobami, ktére obejmuje
wymiar materialny i niematerialny.

Moéwi si¢ dzisiaj o tzw. zmianie cywilizacyjnej, w ktérej obserwuje si¢
proces przejécia z cywilizacji przemystowej do cywilizacji informatycznej,
opartej na wiedzy, gdzie informacja staje si¢ gtéwnym towarem rynkowym,
od ktérego w coraz wigkszym stopniu zalezy nie tylko dobrobyt calych
spoleczenistw, ale réwniez sytuacja zyciowa poszczegdlnych obywateli.
Kompetencje informatyczne zaczynaja odgrywaé coraz wigksza role
w réznych wymiarach zycia ludzkiego: pracy, rozrywce, komunikacji®.
Porozumiewanie si¢ za posrednictwem Internetu, nawiazywanie kontaktéw,
budowanie sieci kontaktéw, wspétpraca w sieci to dzisiaj standardowe me-
tody komunikacji we wspétpracy partnerskiej. Kompetencje informatyczne
sa szczegblnie przydatne w budowaniu partnerstwa na odleglo$¢, ponad
geograficznymi granicami kraju. W tym miejscu nalezy doda¢, ze narzedzia
i kompetencje informatyczne moga sta¢ si¢ rowniez §rodkiem do realizacji
celéw jezykowych, kulturowych i migdzykulturowych?.

Umiejetnos¢ uczenia si¢ odgrywa szczegdlng role wéréd innych kompe-
tencji, poniewaz to dzigki niej zdobywa si¢ ciagle nowa wiedze i ksztattuje nowe
kompetencje. Kompetencja ta obejmuje $wiadomos¢ dotyczaca swoich potrzeb
w zakresie uczenia si¢, preferowanego sposobu nabywania wiedzy, stabych
i mocnych stron, identyfikowania dost¢pnych szans rozwoju i umiejetnosé
pokonywania przeszkéd w efektywnym nabywaniu wiedzy®. Nalezy réwniez
podkresli¢, ze ,,umiejetno$¢ uczenia si¢ pozwala osobom naby¢ umiejetnosé
korzystania z weze$niejszych doswiadezen w uczeniu sig i ogélnych doswiadczeni
zyciowych w celu wykorzystywania i stosowania wiedzy i umiejetnosci w réz-
norodnych kontekstach — w domu, w pracy, a takze w edukaciji i szkoleniu™.
Dzigki tej kompetencji mozna méwi¢ o mozliwosci ciaglego przyswajania
wiedzy i zdobywania umiejetnosci, ktére sa niezbedne nie tylko w tworzeniu
partnerstwa, lecz réwniez w jego rozwijaniu i doskonaleniu.

W dokumencie dotyczacym kompetencji kluczowych stwierdza si,
ze kompetencje spoteczne i obywatelskie maja przygotowywaé osoby
do ,skutecznego i konstruktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym
i zawodowym, szczegélnie w spoleczeristwach charakteryzujacych si¢ coraz

2], Gajek, op. cit., s. 44.

3 Por.: Dylematy cywilizacji informatycznej, A. Szewczyk (red.), Warszawa 2004.

% Por.: ]. Gajek, ap. cit., s. 49-50.

3 Por.: op. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 20006).
36 Ibidem.

11



12

Edward Toroviczak

wigksza ré6znorodnoscia, a takze rozwiazywania konfliktéw w razie potrze-
by”. Wydaje sig, ze w tworzeniu zycia spolecznego, obywatelskiego oraz
zawodowego kluczowa role odgrywa zaufanie spoteczne. Jest ono podstawa
wszelkiego rodzaju wspétdziatania oraz budowania wigzi pomiedzy part-
nerami. Pomaga ono ludziom rozwiazywa¢ problemy i osigga¢ zamierzone
cele spoteczne przy o wiele mniejszym nakfadzie sit i srodkéw. Mozna wrecz
méwié¢ o sprzezeniu zwrotnym pomiedzy zaufaniem a wspéldziataniem
w partnerstwie. Zaufanie wzmacnia wspdlprace partnerska, a z kolei ona
zwicksza poziom zaufania. Nalezy zwrdci¢ szczeg6lna uwage na budowanie
zaufania spolecznego w partnerstwie, poniewaz w niektérych krajach jest
ono jeszcze bardzo niskie (np. w Polsce)’.

Budowanie relacji w partnerstwie opiera si¢ nie tylko na zaufaniu,
lecz réwniez na zobowiazaniach. Elementy te sa centralnymi warunkami
pozwalajacymi na efektywne budowanie partnerstwa, korzystne dla obu
zaangazowanych stron. Zobowigzanie w partnerstwie pokazuje, ze dana
relacja jest na tyle wazna, iz uzasadnione jest whozenie maksimum wysitku
w celu jej utrzymania. Z kolei przez zaufanie spoteczne mozna rozumieé
wiarygodnos¢ i zyczliwos¢ wzgledem partnera. Jesli wiarygodno$¢ jest forma
wiary w to, ze partner jest rzetelny i dotrzymuje weze$niej danych obietnic,
to zyczliwo$¢ odnosi si¢ do wiary w szczero$¢ intencji partnera. Wydaje
si¢ zatem, ze umiejetno$¢ budowania zaufania spolecznego jest szczegdlne
wazna w tworzeniu dlugookresowych wigzi, gdyz tylko takie relacje umoz-
liwiaja podjecie efektywnej wspétpracy pomiedzy partnerami®.

Inicjatywnos¢ i przedsiebiorczos¢ to kluczowa kompetencja poma-
gajaca skutecznie reagowad na rozwdéj spoleczeristwa opartego na wiedzy.
Inicjatywnos$¢ i przedsigbiorczos¢ oznaczaja zdolnos¢ osoby do weielania
pomystéw w czyn. Obejmuja one kreatywnos¢, innowacyjnos¢ i podej-
mowanie ryzyka, a takze zdolno$¢ do planowania przedsiewzie¢ w celu
osiagnigcia zamierzonych celéw*. Kompetencje te sa szczegélnie przydatne
w sytuacji nowych wyzwan, przed jakimi stanely paristwa Europy. Krea-
tywnos$¢ (Yac. creatus) w partnerstwie pociaga za soba tworzenie nowych
idei, koncepcji lub nowych skojarzen, a tym samym kreowanie nowych
rozwiazan. Wydaje si¢, ze jedynie kreatywne partnerstwo jest w stanie
zmierzy¢ si¢ z nowymi wyzwaniami, przed jakimi staje Europa.

37 Ibidem.

8 Por. ]. Czapiniski, T. Panek, Diagnoza spoteczna. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw,
Warszawa 2007, s. 265.

¥ Por.: B. Bembenek, Parmerstwo w budowaniu gospodarki opartej na wiedzy [online]
[dostgp: 3 XI 2010]. Dostgpny w Internecie: http://mikro.univ.szczecin.pl/bp/
pdf/38/1.pdf.

“© Por.: ap. cit. (Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006).
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Swiadoma ekspresja kulturowa, czy po prostu $wiadomos¢ kulturo-
wa, jest jedng z o$miu kompetencji kluczowych niezbednych do petnego
uczestnictwa w zyciu spolecznym, w ktérym buduje si¢ réznego rodzaju
partnerstwa. Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa sa niezbedne do rozwi-
jania twérczych umiejetnosci, ktére moga by¢ wykorzystywane w wielu
sytuacjach zawodowych lub spotecznych. Wplywaja one na ksztaltowanie
postawy zrozumienia i tolerancji, koniecznych w budowaniu partnerstwa.
Nalezy pamigta¢ o tym, ze $wiadomos¢ i ekspresja kulturowa obejmuja
zdolno$¢ odniesienia wlasnych punktéw widzenia w zakresie twérczosci
i ekspresji do opinii innych. Taka umiejetnos¢ wydaje si¢ niezwykle wazna
w budowaniu partnerstwa migdzynarodowego. Jesli méwi si¢ dzisiaj coraz
wigcej o potrzebie rozwijania kompetencji miedzykulturowej, to najpierw
nalezy mie¢ $wiadomo$¢ whasnej kultury i tozsamosci, gdyz ona jest wa-
runkiem uwrazliwienia sie na inna (obca) kulture, rozumiana w szerokim
znaczeniu®'.

Dokonane do tej pory analizy kompetencji kluczowych pokazaly, ze
kazda z nich ma istotny wplyw na jakos¢ budowania partnerstwa. Mozna
wrecz méwic o sprzezeniu zwrotnym pomiedzy kompetencjami a budo-
waniem partnerstwa. Kompetencje kluczowe podnosza jakos¢ wspétpracy
partnerskiej, a ta z kolei wplywa na rozwéj kompetencji. W tym kontek-
$cie warto ukaza¢ praktyczny przyktad budowania partnerstwa, jakim jest
realizacja migdzynarodowych projektéw edukacyjnych.

Miedzynarodowe projekty edukacyjne jako przyklad
budowania partnerstwa

Partnerstwo mozna rozumie¢ w sensie szerokim jako budowanie spo-
Yecznosci o zasiggu lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym,
w sensie wezszym za$ jako wspdlng realizacje dzialania czy tez ztozonego
przedsigwziccia, jakim jest projekt. W tym kontekscie warto przedstawi¢
miedzynarodowe projekty edukacyjne realizowane w ramach Programu
Leonardo da Vinci, ktéry jest jednym z czterech gléwnych komponentéw
nowego Programu ,,Uczenie si¢ przez cate zycie” (2007-2013). Wspiera on
polityke wspélnotowa Unii Europejskiej w zakresie ksztalcenia i szkolenia
zawodowego. Projekty realizowane w ramach programu Leonardo da Vinci
to dziatania wielostronne, umozliwiajace organizacjom z réznych krajéw
wspdtprace dotyczaca ksztalcenia i szkolenia zawodowego. Ich gléwnym
zamierzeniem jest utatwienie partnerom wymiany doswiadczen, rozszerza-
nie wspolpracy oraz wspétdziatania na poziomie europejskim. W ramach

4 Por.: Ihidem.

13



14

Edward Toroviczak

realizowanych projektéw odbywaja si¢ wzajemne wizyty partneréw (tzw.
mobilnosci), bedace okazja do bezposrednich spotkari i wzajemnego ucze-
nia si¢ (tzw. peer learning), powstaja rezultaty (produkty), ktdre sa owocem
miedzynarodowej wspélpracy partnerskiej*.

Realizacja migdzynarodowych projektéw umozliwia beneficjentom nie
tylko nabycie kompetencji kluczowych, ale takze rozwijanie nowych umie-
jetnosci w takich sytuacjach, jak: okreslanie celu projektu, opracowywanie
struktury podziatu zadan, szacowanie zasobéw ludzkich, przygotowywanie
harmonogramu, szacowanie kosztéw zwiazanych z realizacja projektu, okre-
slanie form komunikacji, zarzadzanie projektem, prowadzenie ewaluacji
projektu, itp. Wszystkie te dziatania podejmowane w ramach realizacji
projektéw edukacyjnych w Programie Leonardo da Vinci wymagaja wpraw-
dzie posiadania pewnych umiejetnosci, ale nade wszystko przyczyniaja si¢
do rozwijania i nabywania nowych kompetencji.

Nabywanie i rozwijanie kompetencji kluczowych dokonuje si¢ nie
tylko poprzez dzialania zwiazane z realizacja samego projektu, ale takze
podczas tworzenia partnerstwa (tzw. grupy partnerskiej). Na przyklad tzw.
projekty partnerskie s realizowane przez zespoly, w ktérych instytucje
partnerskie pochodza z przynajmniej trzech réznych krajéw uczestnicza-
cych w Programie ,,Uczenie si¢ przez cale zycie”. Posiadanie odpowiedniej
wiedzy, umiejetnosci oraz postaw wydaje si¢ by¢ w takiej sytuacji kluczem
do budowania efektywnego partnerstwa. Okazuje si¢, ze nie wystarczy
zna¢ ogdlnie potencjalnych partneréw tworzacych grupe partnerska, ale
nalezy szuka¢ ,.kompetentnych partneréw z odpowiednia wiedza, zasobami,
mozliwo$ciami i umiejetnosciami, zdolnych wypelniaé rézne role w calym
przedsiewzieciu™®.

Budowanie migdzynarodowego partnerstwa w ramach projektow sktada
si¢ z trzech zasadniczych etapéw: inicjowanie partnerstwa, organizowanie
partnerstwa i zarzadzanie partnerstwem. Na wszystkich tych etapach istotna
role odgrywa wspélpraca i wspéldziatanie grupy partnerskiej. W sytuacjach,
w ktérych wspélpraca migdzy partnerami ukladata si¢ dobrze, przynosito to
korzysci w postaci lepszych rezultatéw. Skoro wspétpraca w partnerstwie od-
grywa kluczowa role w osiaganiu lepszych efektéw, mozna zadaé pytanie: Co
w rzeczywistosci ma istotny wplyw na jakos¢ wspotpracy w grupie partnerskiej?
Wymienia si¢ tu nast¢pujace czynniki:

* dobranie partneréw doswiadczonych i kompetentnych,
*  uzgodnienie wspdlnej wizji projektu i partnerstwa,

2 Por.: Kompendium projektéw Leonardo da Vinci, K. Sznajder, A. Kowalczyk,
W. Walasek, E. Tororiczak, M. Fabianowski (red.), Warszawa 2009, s. 5.

# A. Mazur-Barariska, 1. Laskowska, Jak powstaje projekt — od pomystu do realizacji.
Poradnik dla projektéw wielostronnych, Warszawa 2009, s. 12-13.
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* ustalenie struktur i form wspélpracy,

* integracja zespolu wokét celéw projektu,

*  okreslenie podziatu rél, zadan i obowiazkéw,

*  aktywizowanie udziatu partneréw w realizacj¢ projektu,
* zaplanowanie efektywnej komunikacj,

* uzgodnienie wzajemnych oczekiwar,

*  wykorzystanie réznorodnosci kulturowej,

*  okreslenie korzysci dla wszystkich partneréw.

Tworzenie partnerstwa w projektach Leonardo da Vinci jest tym
trudniejsze, ze osoby tworzace go pochodza z réznych krajéw, réznych
srodowisk kulturowych i spotecznych, réznych plei i wieku, maja rézny
status materialny, odmienne doswiadczenia, rézne poziomy wiedzy i umie-
jetnosci, rézne wartosci, a takze odmienne potrzeby i oczekiwania. Wymaga
to od partneréw wysokich kompetencji porozumiewania si¢ w jezyku
obcym, a takze posiadania kompetencji spotecznych, obywatelskich oraz
miedzykulturowych.

Budowanie partnerstwa to umiej¢tnos¢ okreslenia rél w grupie
partnerskiej. Nalezy ono do podstawowych zadan koordynatora, ktéry
powinien dysponowa¢ odpowiednia wiedza i umiej¢tnosciami zarzadzania
zasobami ludzkimi. Wazne jest to, by podczas szacowania zasobéw ludz-
kich nie pomina¢ indywidualnych predyspozycji partneréw do pelnienia
okreslonej roli w partnerstwie. Chodzi przede wszystkim o wypracowa-
nie odpowiednich zachowari, zwiazanych z osobistym zaangazowaniem
w budowanie relacji z innymi partnerami*. Z perspektywy koordynatora
kluczowa jest identyfikacja oraz dopasowanie poszczegélnych rél w part-
nerstwie do pelnionych zadan. Daje to szans¢ na efektywne wykorzystanie
umiejetnosci i kompetencji kazdego partnera podczas realizacji projektu,
a takze usprawnienie wspélpracy calego partnerstwa.

W pewnych okolicznosciach wspélpraca podejmowana w partner-
stwie rodzi konflikty. Nalezy podkresli¢, ze konflikt w partnerstwie jest
zjawiskiem catkowicie naturalnym, gdyz jest rezultatem ztozonych relacji
miedzyludzkich. W takich przypadkach potrzebna jest nie tylko odpowied-
nia wiedza, ale wysoki poziom kompetencji interpersonalnych. Wazne jest,
by partnerstwo w takich sytuacjach potrafifo identyfikowa¢ zrédlo i rodzaj
konfliktu, gdyz jest to podstawa do jego pozytywnego rozwigzania®.

Realizacja migdzynarodowych projektéw w Programie Leonardo da
Vinci opiera si¢ w duzej mierze na wspépracy catego partnerstwa. Okazuje
#Por.: M. R. Belbin, Twoja rola w zespole, tum. A. Sawicka-Chrapkowicz, Gdarisk

2008, s. 34-52.

® Por.: M. Trocki, B. Grucza, K. Ogonek, Zarzqdzanie projektami, Warszawa
2003, s. 116-120.
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si¢, ze dobrze zorganizowane partnerstwo przynosi wymierne efekty w po-
staci koficowych produktéw. Ale jeszcze wazniejsza rzecza sa kompetengje,
ktére partnerzy nabywaja w trakcie realizacji migdzynarodowego projektu
partnerskiego. Mozna méwi¢ réwniez o wielu innych pozytywnych efek-
tach, ktére wymieniaja sami beneficjenci®:

*  podniesienie kompetencji zawodowych i jezykowych,

*  wzrost pewnosci siebie i swoich umiejetnosci wéréd ucznidw,

* zwigkszenie szansy na zatrudnienie,

* umiejetno$¢ poruszania si¢ na europejskim rynku pracy,

* nawigzanie nowych kontaktéw,

*  poznanie nowych technologii,

*  poznanie innych metod pracy i podejs¢ do réznych probleméw,

*  umiedzynarodowienie instytucji/firmy i poprawienie jej wizerunku,

*  przenoszenie wzorcdw i innowacji podpatrzonych za granica na grunt

whasnej instytucji.

Nalezy wyraznie podkresli¢, ze realizacja migdzynarodowych projek-
téw w ramach Programu Leonardo da Vinci przyczynia si¢ nie tylko do
rozwijania juz posiadanych kompetencji, ale nabywania wielu nowych.
Stwarza ona mozliwo$¢ tworzenia ciekawej formy partnerstwa, opartego na
wspdtpracy i wspéldziataniu. Gdy projekt zakoniczy si¢ sukcesem, zwigk-
sza si¢ réwniez satysfakcja uczestnikéw grupy partnerskiej (partnerstwa).
Tworzy si¢ wowczas przekonanie, ze wspéldziatanie przynosi rzeczywiste
korzysci kazdemu z partnerdw.

Zakonczenie

Celem panstw Unii Europejskiej jest nie tylko promocja wzrostu
gospodarczego i stabilizacji, lecz takze wzmocnienie wigzi spolecznych
w Europie. Jesli méwi si¢ dzisiaj o podziale na spoleczeristwa bogate i ubogie
w kompetencje to oznacza, ze ich brak rodzi realne podzialy w spoleczen-
stwach. Stad tez nabywanie kompetencji kluczowych pomaga ludziom
nie tylko lepiej zarzadza¢ soba, lecz by¢ bardziej skutecznym w relacjach
interpersonalnych, co nie pozostaje bez znaczenia na rynku pracy.

Analiza kompetencji kluczowych pokazala, ze odgrywaja one istotng
role w budowaniu partnerstwa. Moze ono przybiera¢ rézne formy i by¢
przenoszone na rézne dziedziny zycia (osobistego, spotecznego, gospo-
darczego). Jednak nie sama réznorodnos¢ form partnerstwa jest wystar-
czajacym czynnikiem warunkujacym jego skuteczno$é, lecz istotna jest

% Por.: Raport koticowy z ewaluacji srodokresowej Programu. ,, Uczenie sig przez cate Zycie”,
GHK Polska (opr.), Warszawa 2010, s. 78.
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zdolno$¢ wszystkich jego uczestnikéw do wspdtpracy i wspéldziatania, a to
wymaga posiadania odpowiedniej wiedzy, umiejetnosci i postaw. W swojej
istocie partnerstwo stuzy zintensyfikowaniu wspétpracy miedzy réznymi
osobami lub instytucjami w celu osiagania lepszych efektéw. Przyktadem
tego sa projekty edukacyjne realizowane w ramach Programu Leonardo da
Vinci, w ktérych partnerstwo odgrywa kluczowa role w wypracowywaniu
wspdlnych rezultatéw (produktéw). W kontekscie przeprowadzonych roz-
wazan nalezy stwierdzi¢, ze partnerstwo staje si¢ nie tylko szczegdlnie cenng
forma przezwycigzania trudnosci pojawiajacych si¢ na réznych szczeblach:
lokalnym, regionalnym, krajowym oraz mi¢dzynarodowym (bezrobocie,
staby rozwéj przedsigbiorczosci, itp.), ale staje si¢ takze odpowiedzig na
konieczno$¢ podejmowania dziatait wspierajacych i wzmacniajacych osoby
(np. wykluczone spolecznie) lub instytucje (np. szkoly).
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